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KALITE POLITIKASI

Kalite politikamiz, tahribatl ve tahribatsiz muayene hizmetlerinde A sinifi Muayene Kurulusu olarak
stlendigimiz sorumlulugun bir geregi olarak; miisteri memnuniyetini, tarafsizhigi, siirekli gelisimi ve
uluslararasi standartlarda hizmet anlayisini esas almaktadir. Bu dogrultuda;

Tiim slireclerde miisterilerimizin ihtiyag ve beklentilerini eksiksiz karsilayan, giivenilir ve kaliteli hizmet
sunarak tercih edilen kurulus olmayi,

En uygun, dogru ve ekonomik ¢6ziimleri en hizli sekilde gelistirerek olasi uygunsuzluklarin éniine
gegmeyi,

Tedarikgilerimiz ve miisterilerimizle giivene dayali uzun vadeli is birlikleri kurmayi,

Ustlenilen her projeyi zamaninda, en giincel tekniklerle, proje sartlarina tam uyumlu, beklenen kalite
ve blitce sinirlari icerisinde tamamlamayi,

Tecriibemizi siirekli gelistirerek lilke ekonomisine ve sektériin gelisimine katki saglamayi,

Yénetim ve slireclerde sistem yaklasimi benimseyerek etkin iletisim ve maksimum verimliligi
saglamay,

Verimlilik odakli siirekli iyilestirmeyi kurum kiiltiir(i haline getirmeyi,

Hizmetlerimizde tarafsizlik, esitlik, bagimsizlik ve gizlilik ilkelerini titizlikle uygulayarak, tarafsizhigi
tehdit edebilecek ¢ikar ¢catismalarini diizenli olarak analiz etmeyi ve tiim ¢alisanlarimiz tarafindan
anlasiilmasini saglamayi,

I¢ ve dis etkenleri siirekli izleyerek sistem risklerini 6nceden tespit etmeyi ve proaktif yaklasimla
sistemi gelistirmeyi,

Degisen piyasa kosullarina uyum saglamak igin siirekli yeni hedefler belirlemeyi, teknolojik gelismeleri
ve yenilikleri yakindan takip ederek gerekli yatirim ve egitimlerle rekabet gliciinii artirmayi,

Kalite Politikasinin uygulanabilirligini garanti altina alarak, ARTITEK KALITE KONTROL
MUHENDISLIK VE DAN.HIZ.TiC.LTD.STi " un sayginhgiyla taninan érnek bir muayene kurulusu
olmasini,

Stratejik yénetim anlayisiyla tiim calisanlarda liderlik bilincini gelistirmeyi ve kalite yénetim sisteminin
stirekliligini gtivence altina almayi,taahhiit ederiz.
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